Zpozdéni kombinované dopravy z a do Némecka

Aktualizace ¢ervenec

Vazeni zakaznici,

tak jak jsme Vas jiz v informovali, Celime v probihajicim letnim obdobi soubéhu problémi na
Zelezni¢nim spojeni z a do Némecka, pri kterych neustale dochazi k omezeni odbavovani vlakd
v severonémeckych pristavech a také ke zpozdovani vlak( na jejich trasach.

V severonémeckych pristavech Hamburg, Bremerhaven a Wilhelmshaven probéhly v prvnich
cervencovych tydnech stavky a stavkova pohotovost odborovych svazi tam stale trva. Diky tomu se
provozni situace pristavi stale nestabilizovala a terminaly predevsim v Hamburku vykazuji opravdu
znacna zpozdéni pri odbavovani lodi a nakladnich vlaku.

Jedna se aktualné predevsim o terminal Burchardkai, kde jsou operace zpozdény o vice nez 48
hodin a dale terminal CTA, ktery o tomto vikendu nepfijimal vlaky vibec, a i nyni je pfijima velmi
omezené a diky tomu je mnoho nakladnich vlak{ odstavenych na prijezdech do pristavu.

A v tomto letnim obdobi prakticky kazdy tyden Némecko Celi vindm extrémniho pocasi, které prinasi
velmi silné bourky a privalové desté. Proto v zasaZenych regionech evidujeme mensi, ¢i vétsi
uzavirky trati pro nutné opravy a odstranovani nasledk( téchto extrémnich povétrnostnich vliva.
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Jednotlivé nakladni vlaky jsou témito okolnostmi zpoZd'ovany na svych trasach. Tato zpozdéni se
pak projevuji na prodlouzenych ¢asech prepravy jednotlivych zasilek jak v exportu, tak importu a
diky tomu jsou u zasilek prekroceny volné Lh(ity a s tim jsou nasledné spojené vicenaklady.

Jelikoz neocekavame, Ze situace se v nejblizsich dnech bude rapidné zlepsSovat, prosim stale
pocitejte se zpozdénimi i se souvisejicimi vicendklady u planovani vasich preprav. Tyto zpozdéni a
vicendklady vzdy souvisi s aktudlnim pohybem Vasi zasilky a pres nasi veSkerou snahu nejdou
dopredu presné predvidat a ani je nelze nasledné eliminovat.

V pripadé, Ze potrebujete aktualni informace o vasich zasilkach, prosim obracejte se na svého
obchodniho zastupce nebo na zastupce zakaznického servisu.

Dékujeme za pochopeni.
DHL Global Forwarding (CZ) s.r.o.
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