Nasledky silného desté v Cesku a v Evropé

Vazeni zakaznici,

jak vidite ve sd&lovacich prostfedcich, tzemi Ceska se aktualné potykalo a stale potyka se silnym
destém, rozvodnénim vodnich tok( a se zaplavami v mnoha regionech.

Diky tomu je pfedevsim v nejsilnéji postizenych oblastech Ceské republiky, jako je napfiklad

Jesenicko, Ostravsko, Jizni Cechy, Pardubicko a jiné, problém s dopravnim spojenim do mnoha mést
a obci a tento stav bude jesté v nasledujicich dnech pretrvavat. Tyto okolnosti komplikuji predevsim

planovani svozll a rozvozi jednotlivych Vasich zasilek.

Aktudlni extrémni pocasi zasadné ovlivnilo i vlakova spojeni v ramci Ceska, a to pfedeviim na
Ostravsku, kde je vlakova doprava aktualné zcela prerusena minimalné do konce tohoto tydne a
také jsou diky vysoké hladiné reky uzavieny kontejnerové terminaly v okoli Labe v Severnich
Cechéch.

SoubéZné s tim jsou diky nasledkiim silného desti v Cesku a Polsku siln& narudeny/pferudeny
Zelezniéni spojeni mezi Ceskem a Polskymi pfistavy a terminaly.

Zelezni&ni spojeni do severoné&meckych pfistavii je aktualné stale v provozu, nicméné vie bude
ovliviiovat aktualni hladina Labe a vyvoj v sousednim Némecku, kam se nasledky silného desté
z naseho Uzemi presouvaji.
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Jednotlivé nakladni vlaky a rozvozova auta tedy jsou a budou témito okolnostmi dale zpozdovany na
svych trasach.

A tato zpozdéni se projevuji na prodlouzenych ¢asech prepravy jednotlivych zasilek jak v exportu,
tak importu a diky tomu jsou u zasilek prekroceny volné lhity a s tim jsou nasledné spojené
vicenaklady.

Prosim pocitejte tedy se zpozdénimi i se souvisejicimi vicenaklady u planovani vasich preprav. Tyto
zpozdeéni a vicenaklady vZdy souvisi s aktualnim pohybem Vasi zasilky a pres nasi veskerou snahu
nejdou dopredu presné predvidat a ani je nelze nasledné eliminovat.

Radi bychom Vas uijistili, Ze v&ichni nadi zaméstnanci v Ceské republice jsou aktualné v poradku a
pracuji v plném rozsahu. Proto prosim budte ubezpeceni, Ze jsme pfipraveni VAm pomoci pfi FeSeni
aktualnich prepravnich pozadavk i jakychkoli problém( u Vasich zasilek.

V pripadé, Ze potrebujete aktualni informace o vasich zasilkach, prosim obracejte se tedy jako
obycejné na svého obchodniho zastupce nebo na zastupce zakaznického servisu.

Dékujeme za pochopeni.
DHL Global Forwarding (CZ) s.r.o.
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