Konec stavky v pristavech na vychodnim pobrezi USAav
Mexickém zalivu

Vazeni zakaznici,

nadale pozorné sledujeme situaci ve Spojenych statech a radi bychom vam poskytli aktualni
informace tykajici se stavky v pristavech na vychodnim pobrezi a na pobrezi Mexického zalivu.

Aktualné bylo dosazeno dohody o ukonéeni stavky v pfistavech. Provozni tymy spoleénosti DHL
se nyni soustiedi na zajisténi hladkého obnoveni pFepravy zasilek a navratu k normalni Grovni
sluZeb v nadchazejicich dnech.

Vzhledem k tomu, Ze oCekdvame, Ze situace bude v nasledujicich dnech stale narocna,
doporucujeme vam, abyste v zajmu zajisténi plného prehledu o vasich zasilkach v tomto obdobi
vyuzivali nasi digitalni platformu MyDHLI, kterd nabizi sledovani vasich zasilek v redlném case.

Kazda lodni spoleénost v reakci na ukonceni stavky v pfistavech nyni uplatiuje individualni vysi a
formu priplatkl a kazdy pristavni terminal se nyni bude potykat s rliznym objemem nezpracovanych
zasilek. PFi planovani zasilek proto i nadale pocitejte s moznymi zpozdénimi a souvisejicimi
vicendklady. Tato zpozdéni a vicenaklady vzdy souviseji se skutecnym pohybem vasi zasilky a pres
nasi snahu je nelze predem presné predvidat a ani dodatec¢né eliminovat.

Mate-li jakékoli dotazy tykajici se vaSich zasilek, obratte se na svého obchodniho zastupce nebo
zastupce zakaznického servisu DHL Global Forwarding.
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